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Zeit Aktivitäten verantw.


Begrüßung
Vorstellung und Erläuterung der
Gesamtplanung

Schulleitung
B.Richter

 Einführungsreferat:
Die Wunderwelt der
Wahrnehmungspsychologie
und die Konsequenzen für den
Schulalltag

B.Richter

 Einführungsreferat:
Die Problematik von Beschwerden
aus psychologischer Sicht

B.Richter

Pause


Elemente der Gesprächsführung in
belasteten Situationen
Offene Fragen
Gedanken wiedergeben
Gefühle wiedergeben
Offene Zusammenfassung

Einführung und Übungen in
Gruppen

B.Richter
3 Gruppen


Vorstellung von Ablaufmöglich-
keiten eines professionellen Be-
schwerdemanagements in der
Schule:
Abwägung und Beratung über
die Implementierung im Rahmen
des Schulprogrammes

B.Richter

Plenum


Verabschiedung Schulleitung

Internetadresse der PädBoutique:
www.paedboutique.de


